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1. Az adatkezeld
1.1. A viztisztitogep.hu webdruhdzban (a tovabbiakban: Webdaruhdz) megvaldsuld adatkezelések

adatkezelGje:

Név Takacs Gyorgy egyéni vallalkozd
Székhely 4287 Vamospércs, Petdfi utca 2.
Levelezési cim 4287 Vamospércs, Petéfi utca 2.
Nyilvantarté hatdsag Nemzeti Add- és Vamhivatal — Egyéni vallalkozok nyilvantartasa
EV nyilvantartasi szam 59618661
Addszam 75476205-1-29
E-mail takacsgyorgyl1l2@gmail.com
Telefon +36706201892
Weboldal https://viztisztitogep.hu
1.2. Az adatkezel6 (a tovadbbiakban: Adatkezel6) adatvédelmi tisztvisel6 kijel6lésére nem koteles, és ilyet
nem jeldlt ki. Adatvédelmi kérdésekben az Adatkezel6 a fenti e-mail cimen érheté el.
1.3. Jelen tajékoztatd célja, hogy a Webaruhaz latogatdi, vasarldi és a kapcsolatfelvevék (a tovabbiakban

egyltt: Erintett) kdzérthetSen megismerjék, hogy az Adatkezel6 milyen személyes adatokat, milyen
célbdl, milyen jogalapon és mennyi ideig kezel, kinek tovabbitja azokat, és milyen jogok illetik meg 6ket.

2. Jogszabalyi hattér

2.1.

Az Adatkezeld az adatkezelést kiilondsen az aldbbi jogszabalyok alapjan végzi:

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl (a
tovabbiakban: GDPR);

az informdacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szl 2011. évi CXII. térvény (a
tovabbiakban: Infotv.);

a Polgdri Torvénykonyvrél sz6lé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);

az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl szolé 2001. évi CVIII. torvény (a tovabbiakban:
Ekertv.);

a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl széld 2008. évi XLVIII.
torvény (a tovabbiakban: Grt.);

az elektronikus hirkozlésrdl sz616 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban: Eht.);

a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Szamv. tv.);

az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVII. térvény (a tovabbiakban: Afa tv.);
a fogyasztévédelemrdl sz6ld 1997. évi CLV. térvény (a tovabbiakban: Fgytv.);

a 45/2014. (l1. 26.) Korm. rendelet és a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendelet.

3. Fogalmak

3.1.
3.2.

3.3.

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkozé barmely informdcid.

Adatkezelés: a személyes adatokon végzett barmely mdvelet, igy kilonosen a gydjtés, rogzités, tarolas,
felhasznalas, tovabbitas, torlés.

Adatkezel6: aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit meghatarozza.
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3.4. Adatfeldolgozoé: aki az Adatkezel§ nevében, annak utasitasai szerint kezel személyes adatokat.

3.5. Cimzett: akivel a személyes adatot kozlik. Az 6nallé adatkezelGként eljaré cimzett az adatokat sajat
céljaira, sajat adatkezelési tajékoztatdja szerint kezeli.

3.6. Hozzajarulas:

kinyilvanitasa.

az Erintett akaratdnak o©nkéntes,

konkrét,

3.7. Siiti (cookie): a weboldal altal a 1atogatd eszkozén elhelyezett kis adatfajl.

4. Az adatkezelés alapelvei

tdjékoztatason alapuld és egyértelm(

4.1. Az Adatkezel6 a személyes adatokat jogszer(en, tisztességesen és atlathaté médon, csak meghatdrozott
célbdl, a cél eléréséhez szilkséges mértékben és ideig kezeli. Gondoskodik az adatok pontossagardl,

biztonsagardl, és bizonyitani tudja a GDPR 5. cikkében foglalt elveknek valé megfelelést.

4.2, Az Adatkezel6 kiilonleges kategoridju személyes adatot (példaul egészségiigyi adatot) nem kér és nem

kezel. Kérjik, hogy lizeneteiben ilyen adatot ne adjon meg.

5. Az adatkezelések attekintése

Az aldbbi tablazat 6sszefoglalja az adatkezeléseket. A részletes szabdalyokat a 6. pont tartalmazza. A jogalapok a
GDPR 6. cikk (1) bekezdésének pontjaira utalnak: a) hozzajarulds, b) szerz6dés teljesitése vagy a szerz6déskotést

megel6z6 |épések, c) jogi kbtelezettség, f) jogos érdek.

Megrendelés
teljesitése

Szamlazas

Szallitas

Online fizetés

Beszerelés
kozvetitése

Kapcsolatfelvétel
Visszahivds-kérés

Hirlevél

Sz(irGcsere-
emlékeztets

Panaszkezelés,
szavatossag, jotallas

Elallas

Satik, analitika,
hirdetéskovetés
Szervernaplok

Facebook oldal

név, e-mail, telefon, cim,
rendelés adatai

név, szamlazasi cim, szamla
adatai

név, cim, telefon, e-mail,
csomagpont

név, e-mail, cim, 6sszeg,
tranzakciéazonosité

név, cim, telefon, e-mail,
termék

név, e-mail, telefon, Gizenet
név, telefonszam

név, e-mail, feliratkozas
adatai

név, e-mail, vasarlas datuma,

termék

név, cim, e-mail, panasz,
jegyz6konyv

név, cim, e-mail,
rendelésszam, bankszamla

sltiazonositok, IP-cim,
bongészési adatok

IP-cim, id6pont, bongész6

nyilvanos profiladatok,
Uzenetek

c)

b)

b)

b)

b) /1)

c)

c)

a) (szukséges
sutiknél f)

f)

f)

4/12

szerz8dés teljesitésétsl
5év

8 év

szerzGdés teljesitésétdl
5 év

8 év (bizonylat)

kozvetitést6l 5 év

megvalaszolastol 1 év
visszahivastoél 30 nap

visszavonasig

visszavonasig

3év

5 év, bizonylatnal 8 év

sitinként eltéré

30 nap

az oldal miikodéséig /
torlésig

tarhely, webshop-
lizemeltet6

NAV, kényveld
Kvikk.hu, GLS, MPL,
FOXPOST

Barion Payment Zrt.

Szerel6 Partner

tarhely, e-mail szolgaltato
tarhely

MailerLite

hatdsag, békéltets testiilet
(vita esetén)

Barion / bank

Google, Meta, Barion

tarhelyszolgaltaté

Meta (k6z0s adatkezel)



viztisztitogep.hu — Adatkezelési tajékoztatd

6. Az egyes adatkezelések részletesen

6.1. Megrendelés teljesitése

cél

Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

MegGrzési id6

Adattovabbitds cimzettjei

6.2. Szamlazas
cél
Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap
MegdGrzési idé

Adattovabbitas cimzettjei

6.3. Szallitas
cél
Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

MegGrzési id6

Adattovabbitds cimzettjei

Megjegyzés

A Webaruhazban leadott megrendelés felvétele, visszaigazolasa, teljesitése, a Vasarldval valo
kapcsolattartas, a szerz6désbél eredd igények érvényesitése.

A Webaruhazban vasarld természetes személyek (vendégvasarlok is).

Név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim, szallitasi cim, megrendelt termékek és
mennyiségiik, vételar, fizetési és szallitasi mod, megrendelés id6pontja és azonositdja,
megjegyzés, a megrendeléskor rogzitett IP-cim, az ASZF elfogadasanak ténye.

GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése. A megrendelés adatainak megaddsa a szerz6dés
megkotésének feltétele; ezek hianyaban a megrendelés nem teljesithetd.

A szerzGdés teljesitésétsl szamitott 5 év (Ptk. 6:22. § altalanos eléviilési id6). Ha az adatok
szamviteli bizonylat részét képezik, 8 év (6.2. pont).

Adatfeldolgozdk: tarhelyszolgaltatd, a webaruhaz fejlesztbje/lizemeltetéje, e-mail szolgéltatd
(7. pont). A széllitashoz, fizetéshez, beszereléshez szlikséges adatok tovabbitasat a 6.3—6.5.
pont tartalmazza.

A szamviteli bizonylat (szdmla) kidllitasa és meg6rzése.
Vasarlok.

Név, szamlazasi cim, a szdmla sorszama, kelte, a termék megnevezése, mennyisége, ara,
fizetési mad.

GDPR 6. cikk (1) c) — jogi kotelezettség: Afa tv. 159. § (1) és 169. §, Szamv. tv. 169. § (2).
A szamla kiallitasatol szamitott 8 év (Szamv. tv. 169. § (2)).

Nemzeti Adé- és Vamhivatal (1054 Budapest, Széchenyi u. 2.) — a szamlat az Adatkezel6 a NAV
Online Szamla programmal allitja ki, a szamlaadatok a NAV-hoz jogszabdly alapjan keriilnek.

A megrendelt termékek kiszallitdsa hdzhoz vagy csomagpontra, a kézbesitésrél sz616 értesités.
Vasarlok, illetve a Vasarlé altal megadott dtvevd.

Cimzett neve, szallitasi cime vagy a valasztott csomagpont, telefonszama, e-mail cime, a
csomag azonositdja, utdnvét esetén a beszedend6 6sszeg.

GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6dés teljesitése.

Az Adatkezel6nél: a szerz6dés teljesitésétsl szamitott 5 év. A szallitd partnereknél: sajat
adatkezelési tajékoztatdjuk szerint.

Kvikk.hu (szallitas-szervezd platform, adatfeldolgozd). A kiszallitast végz6 futdrszolgalatok: GLS
General Logistics Systems Hungary Kft., Magyar Posta Zrt., FOXPOST Zrt. (7.—8. pont).

6.4. Online bankkartyas fizetés (Barion)

cél

Az online bankkartyas fizetés lebonyolitdsa, a tranzakcidok nyomon kovetése, a visszaélések
megeldzése.
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Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

MegGrzési id6

Adattovabbitds cimzettjei

Megjegyzés

viztisztitogep.hu — Adatkezelési tajékoztatd

A bankkartyas fizetést valaszté Vasarlok.

Az Adatkezel6 altal a Barion részére atadott adatok: név, e-mail cim, szamlazasi és szallitasi
cim, telefonszam, a megrendelés azonositdja, 6sszege és tartalma. A bankkartya adatait
kizardlag a Barion kezeli, azokhoz az Adatkezel6 nem fér hozza.

GDPR 6. cikk (1) b) — szerzédés teljesitése. A Barion sajat adatkezelésére (csalasmegelGzés,
pénzforgalmi jogszabdlyok) a Barion adatkezelési tajékoztatdja irdnyado.

Az Adatkezel6nél a tranzakcid adatai szamviteli bizonylat részeként 8 évig. A Barionnal sajat
tajékoztatdja szerint.

Barion Payment Zrt. (1117 Budapest, Irinyi Jozsef u. 4-20. 2. em.; cégjegyzékszam: 01-10-
048552; MNB engedélyszam: H-EN-1-1064/2013; www.barion.com) — 6nall6 adatkezeld.
Adatkezelési tajékoztato: https://www.barion.com/hu/adatvedelem

A Barion Pixelre vonatkozo tajékoztatast a 6.12. pont tartalmazza.

6.5. Banki el6reutalas és visszatérités

cél

Erintettek
Kezelt adatok kore

Jogalap

MegGrzési id6

Adattovabbitds cimzettjei

Az el@reutaldssal teljesitett vételar beazonositasa, illetve eldllas vagy szavatossagi igény esetén
a vételar visszatéritése.

El6reutalassal fizetd, illetve visszatéritésre jogosult Vasarlok.
Név, bankszamlaszam, az utalds 6sszege, datuma, kozleménye (rendelésszam).

GDPR 6. cikk (1) b) — szerz4dés teljesitése; visszatéritésnél 6. cikk (1) c) —45/2014. Korm.
rendelet 23. §.

Szamviteli bizonylat részeként 8 év.

Az Adatkezel6 szamlavezetd bankja: OTP Bank 4024 Debrecen, Pasti u. 1-3 — 6nall6 adatkezel6.

6.6. Beszerelési igény tovabbitasa a Szerel6 Partnernek

cél

Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

Megdbrzési id6

Adattovabbitas cimzettjei

A Debrecen és Hajdu-Bihar varmegye teriletén igényelt beszerelés kozvetitése: az igény
tovabbitasa a Szerel6 Partnernek, hogy az id6pontot egyeztethesse és a beszerelést
elvégezhesse.

Beszerelést igényl6 Vasarlok.

Név, beszerelési cim, telefonszam, e-mail cim, a megvasarolt termék tipusa, a megrendelés
azonositdja, a Vasarld altal megadott megjegyzés (példaul kért id6pont, a helyszinre
vonatkozd informacio).

GDPR 6. cikk (1) b) —a Vasarlé kérésére a beszerelés kdzvetitése az ASZF 9. pontja szerint.

Az Adatkezel6nél: a kozvetitéstdl szamitott 5 év. A SzerelS Partnernél: sajat adatkezelési
tajékoztatdja szerint (a szdmlazasi adatokat 8 évig).

SzerelG Partner— 6nallé adatkezeld, mivel a beszerelési szerz6dést sajat nevében koti és
teljesiti.

6.7. Kapcsolatfelvételi Girlap és egyedi ajanlatkérés

cél

Erintettek

Kezelt adatok kére

Az Erintett kérdéseinek megvalaszolasa, valamint Hajdu-Bihar varmegyén kiviili beszerelésre
egyedi ajanlat adasa.

A kapcsolatfelvételi (irlapot kit6lt6 vagy e-mailt kiild6 személyek.

Név, e-mail cim, telefonszam (ha megadja), telepilés (ajanlatkérésnél), az tizenet tartalma, a
kiildés id6pont;ja.
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Jogalap

MegGrzési id6

Adattovabbitds cimzettjei

6.8. Visszahivas-kérés

cél

Erintettek

Kezelt adatok kére
Jogalap

Meg6rzési id6
Adattovabbitds cimzettjei

Megjegyzés

6.9. Hirlevél

Cél

Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

Megdbrzési id6

Adattovabbitas cimzettjei

Megjegyzés

rr 17
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Ajanlatkérés és vasarlassal kapcsolatos kérdés esetén GDPR 6. cikk (1) b) — szerz6déskotést
megel6z6 |épés. Egyéb megkeresés esetén GDPR 6. cikk (1) f) — az Adatkezeld jogos érdeke a
megkeresések megvalaszoldsahoz.

A megkeresés lezarasatol szamitott 1 év. Ha a megkeresés alapjan szerz6dés jon létre, a 6.1.
pont szerint.

Adatfeldolgozok: tarhelyszolgaltatd, e-mail szolgaltatd. Egyedi beszerelési ajanlatkérés esetén
— az Erintett kérésére —a Szerel§ Partner.

Az Erintett kérésére telefonos visszahivas, tajékoztatas a termékrd| és a vasarlasrol.

A visszahivas-kéré Grlapot kitolté személyek.

Név, telefonszam, a kérés id6pontja

GDPR 6. cikk (1) b) — az Erintett kérésére, szerzdéskotést megel6zSen tett |épés.

A visszahivast kovetd 30 nap. Ha a hivas alapjan megrendelés sziiletik, a 6.1. pont szerint.
Adatfeldolgozdk: tarhelyszolgaltatd,

Az (irlapon megadott telefonszamot az Adatkezeld kizardlag a kért visszahivasra hasznalja,
rekldmcélud hivasra nem.

Az Erintett tajékoztatasa a Webaruhaz termékeirdl, akcioirdl, Gjdonsagairdl, viztisztitassal
kapcsolatos tartalmakrél; gazdasagi reklam kiildése elektronikus levélben.

A hirlevélre feliratkozé személyek.

Név, e-mail cim, a feliratkozas id6pontja és forrasa, IP-cime, a hozzajarulas megerésitése
(dupla megeré6sités), a hirlevelek megnyitasara és a hivatkozasokra kattintasra vonatkozé
statisztikai adatok.

GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulés, valamint a Grt. 6. § (1) bekezdése. A hozzéjarulas barmikor,
indokolas nélkil visszavonhaté minden hirlevél aljan talalhaté leiratkozasi linkkel vagy az
Adatkezel6 e-mail cimén. A visszavonds nem érinti a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerlségét.

A hozzajdrulas visszavonasdig (leiratkozasig). A hozzajarulas megadasat igazold adatokat az
Adatkezel§ a leiratkozast kdvetGen 1évig meg6rizheti a jogszer(iség igazolasa céljabdl (GDPR 6.
cikk (1) f)).

MailerLite Limited (Ground Floor, 71 Lower Baggot Street, Dublin 2, D02 P593, irorszag;
www.mailerlite.com) — adatfeldolgozé.

A feliratkozas nem feltétele a vasarlasnak. A hirlevélre 16. életévét be nem t6ltott személy
nem iratkozhat fel.

6.10. Szlir6csere-emlékeztetd

cél
Erintettek

Kezelt adatok kore

Jogalap

Emlékeztetd e-mail kiildése a viztisztitd berendezés szlir6betéteinek esedékes cseréjérdl.
A szolgaltatast a vasarlaskor vagy késébb kilon kér6 Vasarlok.

Név, e-mail cim, a vasarlas datuma, a megvasarolt termék tipusa, az utolsé szlir6csere-vasarlas
datuma.

GDPR 6. cikk (1) a) — hozzajarulas (kulon jelolénégyzettel). A hozzajarulas barmikor
visszavonhato.
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MegdGrzési idé A hozzajarulas visszavonasaig, legfeljebb a vasarlastdl szamitott 1 évig.

Megjegyzés

6.11. Panaszkezelés, szavatossagi és jotallasi igények, elallas

cél A fogyasztéi panaszok, a szavatossagi és jotallasi igények, valamint az elallasi nyilatkozatok
kezelése, a jogszabalyi dokumentacids kotelezettség teljesitése.

Erintettek Panaszt tevd, igényt érvényesité vagy elallé Vasarldk.

Kezelt adatok kore Név, lakcim vagy e-mail cim, telefonszam, a megrendelés azonositdja, a termék megnevezése
és vételdra, a vasarlas és a hibabejelentés id6pontja, a panasz vagy a hiba leirasa, az
érvényesitett igény, a csatolt dokumentumok és fotdk, a jegyz6konyv, az Adatkezel6 valasza,
elallds esetén a visszatéritéshez sziikséges bankszamlaszam.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) c) — jogi kotelezettség: Fgytv. 17/A. §, 19/2014. NGM rendelet 4. §, 45/2014.
Korm. rendelet 22-23. §.

MegdGrzési id6 Panasz, jegyz6konyv és vélasz: 3 év (Fgytv. 17/A. §). Szavatossagi és jotéllasi jegyz6konyv: 3 év
(19/2014. NGM rendelet). Eléllsi nyilatkozat: 5 év; ha szamviteli bizonylat része, 8 év.

Adattovabbitas cimzettjei Vita esetén az eljard hatdsag (varmegyei kormanyhivatal), békéltetd testiilet vagy birdsag.

6.12. Siitik, analitika és hirdetéskovetés

6.12.1.

6.12.2.

6.12.3.

6.12.4.

A Webadruhaz sitiket és hasonlé technoldgidkat hasznal. A miikddéshez feltétleniil sziikséges siitik
kivételével a siitik csak az Erintett el6zetes hozzajarulasa utan keriilnek elhelyezésre. A hozzjarulast a
weboldal els6 megnyitdsakor megjelend sitisdvban lehet megadni kategéridnként, és azt barmikor
maddositani vagy visszavonni lehet a labléc ,Sttibedllitasok” gomb segitségével.

Sutikezel rendszer (CMP): Cookie Script. A sitikezel6 a hozzajarulas tényét, id6pontjat és a valasztott
kategériakat rogziti.

Google Consent Mode v2: a Webaruhdz a Google hozzdjaruldsi mddjat alkalmazza. Hozzajarulads
hidnyaban az ad_storage, analytics_storage, ad_user_data és ad_personalization jelzések ,elutasitva”
allapotban vannak, ilyenkor a Google-szolgaltatdsok nem helyeznek el sitit. A Google ekkor siitik nélkli,
azonositot nem tartalmazo jelzéseket kaphat, amelyekbél 6sszesitett, modellezett statisztikat készit.

Google Tag Manager: a cimkék betoltését kezel§ eszkéz. Onmagaban nem helyez el siitit; az altala
betoltott cimkék (GA4, Google Ads, Meta Pixel) csak a megfeleld hozzajarulds utan aktivalédnak.

cél Feltétlentl sziikséges sltik: a Webaruhaz miikodése (kosar, munkamenet, biztonsag,
sutibedllitas megjegyzése). Statisztikai siitik: latogatottsagi statisztika (Google Analytics 4).
Marketing sutik: hirdetések hatékonysaganak mérése, remarketing (Meta Pixel, Google Ads
konverzidkovetés, teljes Barion Pixel).

Erintettek A Webaruhaz latogatdi.

Kezelt adatok kore Siti- és eszkbzazonositok, IP-cim (a GA4 esetében az EU-ban nem tarolva), bongész6 és eszkoz
tipusa, meglatogatott oldalak, kattintasok, a latogatas ideje és forrasa, konverziés események
(kosdrba helyezés, vasarlas, vasarlasi érték).

Jogalap Feltétlenil sziikséges sttik: Eht. 155. § (4) bekezdése és GDPR 6. cikk (1) f) — jogos érdek a
weboldal miik6dtetéséhez. Statisztikai és marketing sttik: Eht. 155. § (4) bekezdése és GDPR
6. cikk (1) a) — hozzajarulas.

MegGrzési id6 Sutinként eltérd, 1asd az alabbi tablazatot. A GA4 adatmegdrzési ideje: 14 HONAP

Adattovabbitas cimzettjei Google Ireland Limited, Meta Platforms Ireland Limited, Barion Payment Zrt. (7.—8. pont).
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Sziikséges woocommerce_cart_hash, A kosar tartalmanak kezelése munkamenet Adatkezel§
woocommerce_items_in_cart (WooCommerce)
Sziikséges wp_woocommerce_session_* | Vasarléi munkamenet 2 nap Adatkezel6
azonositasa (WooCommerce)
Sziikséges CookieScriptConsent A siitibeallitdsok megjegyzése 30 nap CookieScript (Objectis
Ltd.)
Sziikséges ba_vid, ba_sid (alap Barion Csalasmegel&zés, ba_vid: 1,5 év | Barion Payment Zrt.
Pixel) fizetésbiztonsag ba_sid: 30
perc
Statisztikai _ga, _ga_<azonosito> Latogatok megkllonboztetése, 2 év Google Ireland Ltd.
statisztika
Marketing _gcl_au Google Ads konverzidkovetés 3 hénap Google Ireland Ltd.
Marketing _fbp, fr Meta hirdetések mérése, 3 hénap Meta Platforms Ireland

remarketing

Ltd.

6.12.6. Barion Pixel: a Barion elvarja a Barion Pixel alapverzidjanak hasznalatdat a bankkdrtyas csalasok
megel&zése érdekében. Az alap pixel a fizetésbiztonsaghoz sziikséges adatokat gydijt. A teljes (marketing)
verzi6 csak az Erintett hozzajarulasaval aktivalodik.

6.12.7. A sitiket a bongészd beallitdsaiban is torolni vagy tiltani lehet. A feltétlenil sziikséges siitik tiltdsa esetén
a vasarlads nem biztos, hogy m(ikodik.

6.13. Szervernaplok

cél A Webaruhaz biztonsagos miikdésének biztositdsa, a visszaélések és tdmadasok felderitése.

Erintettek A Web3ruhaz latogatdi.

Kezelt adatok kore IP-cim, a latogatas id6pontja, a lekért oldal cime, bongészé és operacids rendszer tipusa,

hivatkozé oldal.

Jogalap GDPR 6. cikk (1) f) — az Adatkezel6 jogos érdeke az informatikai biztonsaghoz. Az

érdekmérlegelési teszt eredménye kérésre megismerhetd.
MegdGrzési idé 30nap — a tarhelyszolgaltatd beallitdsa szerint.

Adattovabbitas cimzettjei Tarhelyszolgaltatd (7. pont), biztonsagi bévitmény: Wordfence

7. Adatfeldolgozok
7.1. Az Adatkezeld az aldbbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe. Az adatfeldolgozdék az adatokat kizarélag az

Adatkezel6 utasitasai szerint, a GDPR 28. cikke szerinti szerz&dés alapjan kezelik.

Adatfeldolgozo Erintett

Székhely, elérhet6ség Tevékenység

adatkezelés

Iwebs Informatikai Fejleszt6 | 1033 Budapest, Polgar utca 3. 5. em. | A Webaruhaz tarhelyének 6.1-6.15.
és Szolgaltatd Korlatolt 26. ajto , info@iwebs.hu biztositdsa

Felel6sségli Tarsasag

Iwebs Informatikai Fejleszt6 | 1033 Budapest, Polgar utca 3. 5. em. | A Webdaruhdz fejlesztése, 6.1-6.15.

és Szolgaltatd Korlatolt
FelelGsségl Tarsasag

26. ajto, info@iwebs.hu

karbantartdsa, hibaelharitas
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Adatfeldolgozo Székhely, elérhet6ség Tevékenység Erintett
adatkezelés

MailerLite Limited Ground Floor, 71 Lower Baggot Hirlevélkiildés 6.9. [és6.10.]
Street, Dublin 2, D02 P593, irorszag;
www.mailerlite.com

Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Webanalitika (Google Analytics 4), 6.12.
Dublin 4, irorszag; cimkekezelés (Google Tag Manager)
policies.google.com

Objectis Ltd. Laisves st. 60., LT-05120 Vilnius, Sttihozzajarulasok kezelése és 6.12.
Litvénia naplézasa

8. Onallé adatkezelS cimzettek

8.1. Az alabbi cimzettek a résziikre tovabbitott adatokat sajat céljaikra, 6nallé adatkezel6ként kezelik.
Adatkezelésiukrél sajat tajékoztatdjuk ad felvildgositast.

Székhely, elérhetGség Tovabbitas célja

Barion Payment Zrt. 1117 Budapest, Irinyi Jézsef u. 4-20. 2. em.; Online bankkartyas fizetés,
www.barion.com csaldsmegel6zés (6.4., 6.12.)

GLS General Logistics Systems 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.; gls- Kiszallitas (6.3.)

Hungary Kft. group.com/HU

Magyar Posta Zrt. 1138 Budapest, Dunavirag u. 2—6.; posta.hu Kiszallitas (6.3.)

Nemzeti Ado6- és Vamhivatal 1054 Budapest, Széchenyi u. 2.; nav.gov.hu Szamlaadat-szolgaltatas, adohatosagi

ellenérzés (6.2.)

Google Ireland Limited Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszag Google Ads konverzidkovetés,
remarketing (6.12.)

8.2. Az Adatkezel6 hatdsag, birdsdg vagy mas, jogszabaly alapjan erre jogosult szerv megkeresésére — a
megkeresésben megjeldlt célhoz sziikséges mértékben — személyes adatot tovabbithat.

9. Adattovabbitas harmadik orszagba

9.1. A Google és a Meta szolgdltatasainak igénybevétele sordn személyes adatok az Amerikai Egyesiilt
Allamokba is keriilhetnek (Google LLC, Meta Platforms, Inc.). A tovabbitds az Eurdpai Bizottsag 2023.
julius 10-i, az EU-USA adatvédelmi keretrdl (Data Privacy Framework) sz6lé6 megfelel6ségi hatarozata
alapjan torténik, amelyhez az érintett vallalatok csatlakoztak. Emellett a szolgaltatdk altalanos szerz6dési
feltételeket (SCC) is alkalmaznak

9.2. A MailerLite az adatokat az Eurdpai Unidban tarolja; alfeldolgozéi révén harmadik orszagba torténé
tovabbitas el6fordulhat, amelyre a MailerLite adatkezelési feltételei iranyadok.

10. Adatbiztonsag

10.1. Az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési intézkedésekkel védi a személyes adatokat, kiilondsen a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisiilés
ellen. Ennek keretében:

e a Webaruhaz titkositott (HTTPS/TLS) kapcsolaton keresztiil érhetd el;

e az adminisztraciés felllethez csak az Adatkezeld és az altala feljogositott személyek férnek hozza,
erds jelszéval és

¢ abankkartyaadatokat kizarélag a Barion kezeli;
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¢ azadatfeldolgozdkkal irdsbeli adatfeldolgozasi szerz6dés jon létre.

11. Az Erintett jogai

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé jog (GDPR 15. cikk): az Erintett tajékoztatast kérhet arrdl, hogy
az Adatkezel§ kezeli-e személyes adatait, és ha igen, masolatot kérhet azokrdl, valamint tdjékoztatast az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, a cimzettekrdl és a megbrzés idejérél.

Helyesbitéshez valé jog (16. cikk): az Erintett kérheti pontatlan adatainak helyesbitését vagy hianyos
adatainak kiegészitését.

Torléshez valé jog (17. cikk): az Erintett kérheti adatainak torlését, ha azokra mar nincs sziikség,
visszavonta hozzajarulasat, tiltakozott, vagy az adatkezelés jogellenes. A torlés nem teljesithetd, ha az
adatkezelés jogi kotelezettség teljesitéséhez (példdul a szamlak 8 éves megbrzése) vagy jogi igények
érvényesitéséhez szlikséges.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog (18. cikk): az Erintett kérheti, hogy az Adatkezel az adatokat — a
tarolas kivételével — ne kezelje, példaul ha vitatja az adatok pontossagat, vagy ha tiltakozott.

Adathordozhatésaghoz valo jog (20. cikk): a hozzajarulas vagy szerz6dés alapjan, automatizaltan kezelt
adatait az Erintett tagolt, széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkaphatja, és
kérheti azok tovabbitasat egy masik adatkezel6nek.

Tiltakozashoz valé jog (21. cikk): a jogos érdeken alapuld adatkezelés ellen az Erintett a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat. Kozvetlen Uzletszerzés elleni tiltakozas esetén az adatok e
célbdl nem kezelhet6k tovabb.

A hozzajarulas visszavonasanak joga (7. cikk (3)): a hozzajarulason alapulé adatkezelésnél (hirlevél,
szlir6csere-emlékeztetd, sitik) a hozzajarulds barmikor visszavonhatd. A visszavonds nem érinti a
korabbi adatkezelés jogszerliségét.

Automatizlt dontéshozatal: az Adatkezel6 nem hoz az Erintettre joghatassal jaré, kizardlag
automatizalt adatkezelésen alapuld dontést. A marketing sitik alapjan a hirdetési szolgaltatdk
érdekl&dési célcsoportokat képezhetnek, ez azonban az Erintettre joghatassal nem jar.

11.9. A jogok gyakorlasanak modja

11.9.1.

11.9.2.

11.9.3.

Kérelmét az 1. pontban megadott e-mail vagy postai cimre kildheti. Az Adatkezel6 a kérelmet
indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb egy hdénapon beliil teljesiti vagy megvalaszolja. Ez a
hatarid6 szikség esetén — a kérelmek Osszetettségére és szamdra tekintettel — tovabbi két hénappal
meghosszabbithatd; a hosszabbitdsrdl és annak okardl az Adatkezel6 egy hdnapon belil tajékoztatja az
Erintettet.

A tdjékoztatas és az intézkedés dijmentes. Nyilvanvaldan megalapozatlan vagy tulzé — kilénosen
ismétl6dé — kérelem esetén az Adatkezel§ észszerl dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja az
intézkedést.

Ha az Adatkezel6nek kétsége van a kérelmez6 személyazonossagat illetGen, tovabbi, az azonositashoz
sziikséges informacidkat kérhet (példaul a rendelésszamot, vagy hogy a kérelem a rendeléskor megadott
e-mail cimrél érkezzen).

12. Adatvédelmi incidens

12.1.

Adatvédelmi incidens esetén az Adatkezel6 — ha az incidens valdszinGsithet6en kockazattal jar — arrol
indokolatlan késedelem nélkiil, lehetSleg 72 6ran belll bejelentést tesz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsagnak. Ha az incidens valdszin(sithetéen magas kockazattal jar, az
Erintetteket is tajékoztatja. Az incidensekrdl az Adatkezel nyilvantartast vezet.
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13. Jogorvoslati lehetdségek

13.1. Panasz a feliigyeleti hatésagnal

13.1.1. Ha az Erintett Ugy itéli meg, hogy személyes adatainak kezelése sérti a GDPR-t, panaszt tehet a
felugyeleti hatdsagnal. Javasoljuk, hogy el6bb az AdatkezelSt keresse meg, hogy a problémat kozvetlendl
rendezni lehessen.

Név Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
Székhely 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Postacim 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon +36 1391 1400

E-mail ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal https://naih.hu

13.1.2. Az Erintett panaszt tehet a lakhelye vagy munkahelye szerinti EU-tagallam felligyeleti hatésaganal is.

13.2. Birdsagi jogorvoslat

13.2.1. Az Erintett jogainak megsértése esetén az Adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat (GDPR 79. cikk, Infotv.
23. §). A per elbirdldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — a
lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. Az Adatkezel6 székhelye
szerint illetékes térvényszék a Debreceni Torvényszék. A torvényszékek elérhet&sége: https://birosag.hu.

13.2.2. Az Erintett a NAIH dontésével szemben is birésaghoz fordulhat.

13.2.3. Az Adatkezel6 a jogellenes adatkezeléssel okozott kart megtériti, illetve sérelemdijat fizet, a Ptk.
szabalyai szerint.

14. Egyéb rendelkezések

14.1. Kiskoruak: a Webdruhaz nem 16 év alatti személyeknek szdl. 16. életévét be nem toltott személy
hozzajaruldsan alapuldé adatkezeléshez a sziil6i feligyeletet gyakorld személy hozzajarulasa sziikséges
(GDPR 8. cikk).

14.2. Mas személy adatainak megadasa: ha a Vasarld mas személyt ad meg atvevéként, felel azért, hogy az
adatok megaddsara jogosult, és az érintettet errél tajékoztatta.

14.3. Moddositas: az AdatkezelS jogosult a tajékoztatét egyoldalian médositani. A mddositott tajékoztatédt a
Webaruhazban kozzéteszi; lényeges valtozas esetén a hirlevélre feliratkozokat és a regisztralt
felhasznaldkat e-mailben is értesiti.

15. Hatalybalépés

15.1. Jelen Adatkezelési tajékoztatd 2026.09.24. napjan Iép hatalyba.

Takacs Gyorgy egyéni vallalkozé
adatkezeld
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